PREVADZKOVY PORIADOK
BABYLAND

(ihriskom sa dalej rozumie vonkajsie ihrisko aj detskd zabavna hala)

Vstup na ihrisko je spoplatneny podla platného cennika.
Vstupom na ihrisko nGvstevnici sGhlasia s prevadzkovym poriadkom a vdeobecnymi obchodnymi podmienkami ihriska.
Kazdy navstevnik je povinny obozndmit sa s tymto prevadzkovym poriadkom a bez vynimky ho dodrziavat.
Doporuceny vstup do detskej zdbavnej haly je pre deti od 3 rokov.
Detom do troch rokov je povoleny vstup na ihrisko len s plienkou.
Na ihrisku je dovolené vykondavat vyhradne tie aktivity, na ktoré je ihrisko prispdsobené.
Niektoré atrakcie na ihrisku st limitované vekom, pripadne telesnou hmotnostou. Informdcia o obmedzeni je pri kazdej takejto atrakcii
umiestnend na viditelnom mieste.
VSetky deti musia byt v sprievode zodpovednej osoby, ktord je za deti plne zodpovednd pocas celej doby pobytu na ihrisku. Pod
sprievodom sa rozumie osoba starsia nez 18 rokov.
Sprevadzajuce osoby mdzu vyuzivat atrakcie s detmi, pokial nie je uzivanie atrakcie obmedzené vekom, telesnou hmotnostou alebo
inym spésobom, pricom pre osoby platia tie isté pravidld, ako pre deti.
Za pripadné Urazy deti, ktoré boli spésobené ich nebezpecnym spravanim, plne zodpovedd sprevadzajldca osoba. Vedenie spolocnosti
nemobZe niest zodpovednost za tieto Urazy.
Nedodrzanie pravidiel ihriska a agresivne spravanie deti opravnuje persondl k vykazaniu navstevnika z inriska bez naroku na vratenie
vstupného.
Na ihrisku plati z&kaz pouzivania vliastnych hraciek a zdkaz prestvania hraciek v detskej hale z hracej plochy do konstrukcie labyrintu.
Malé vozidld, autd Ci kolobezky v detskej hale st ur€ené len pre deti.
Vstupovat do lezeckého labyrintu v detskej hale je rodi€om a sprevadzajucim osobdm zakdzané.
Malé vozidld, autd ¢i kolobezky sa mézu pouzivat vo vonkajsej €asti len na drdhe k tomu ur€ene;j.
Prebalovat deti je povolené len na miestach na to vyhradenych.
Konzumovat je mozné len jedlo a pitie, ktoré bolo zakupené v ReStaurdcii Villa Betula alebo v kaviarni v detskej hale Babyland, vynimku
tvoria kojenecké stravy a potraviny pre osoby so Specidlnymi dietetickymi poziadavkami a alergiami.
Kaviarenskd €ast herne je ur€end vyhradne pre konzumujacich hosti a konzumécia jedla, ndpojov a inych potravin je v hracej Casti
detskej haly zakazanad.
FajCenie je povolené na vyhradenych miestach.
Zvieratd maju vstup na vonkajsie ihrisko povoleny len na védzke, pricom podmienkou je upratovanie exkrementov po zvieratdch
maijitelmi zvierat. Do detskej haly maija zvieratd vstup zakdzany.
Priestor ihriska je z bezpec¢nostnych dévodov monitorovany kamerovym systémom.
Atrakcie su certifikované a bezpecné, v sulade so slovenskymi predpismi a s predpismi Eurépskej Unie tykajdcich sa ,atrakcii a vybavenia
inrisk”. Za bezpecnost atrakcie ruci certifikovany vyrobca a dodavatel.
Atrakcie su pravidelne kontrolované a o kontroldch sa vedie zGznam v prevadzkovej knihe ihriska.
Pracovnici inriska s ozna¢eni odevom s logom spolo€nosti a st vyskoleni pre pripad nudze.
Persondl musi byt informovani o vSetkych drazoch a nehoddach. Je spdsobily poskytnat prva pomoc.
Z bezpecnostného hladiska dbajte na pokyny persondlu a na informdcie na tabuliach v jednotlivych zénach.
Odporuc¢ame, aby deti mali oble€enie s dihym rukdvom, nohavice a protiSmykové ponozky.
Vsetci, ktori vstapia na jednotlivé atrakcie, nemozu mat pri sebe alebo na sebe 34, Satky, Siltovky, Sperky alebo akékolvek iné ostré
predmety.
Nosenie ruksakov, kabeliek a inych priru¢nych tasiek je do hracej Casti detskej haly zakdzané.

Navstevnik ihriska je povinny spravat sa tak, aby jeho konanim alebo nekonanim nedoslo k zraneniu, ujme na zdravi, alebo poskodeniu
zariadenia ihriska. Navstevnik ihriska je plne zodpovedny pri pouziti vSetkych zariadeni ihriska za Skody s pésobené z nedbanlivosti alebo
amyselne, alebo za Skody spésobené inym ndvstevnikom.

Navstevnik ihriska (v pripade neplnoletej osoby jej sprievod) zodpoveda pri poufziti véetkych atrakcii ihriska za skody spésobené z
nedbalosti alebo Umyselne, alebo za Skody spdsobené inym ndvstevnikom.

Na ihrisko je zakdzany vstup osobdm trpiacim ndkazlivou chorobou, nevolnostou alebo osobdm v karanténe.

Pri prekroCeni kapacity detskej haly je obsluha opradvnend nevpustit dalSich ndvstevnikov.

Vedenie spolocnosti neruci za stratu, krddez alebo Skodu na osobnom majetku po¢as pobytu na ihrisku.

Upratovanie objektu sa vykondva kazdy den. Upratovanie zabezpecuje prevadzkovatel.

V pripade mimoriadnych situdcii je persondl prevédzkovatela povinny kontaktovat prislusna zdravotna/bezpeénostna sluzbu na
nasledujucich Eislach:

Centrdalna ohlasovia 112, Zdchrannd sluzba 155, Ohlasovia poziaru 150, Policia 158, Mestskd policia 159
Fotografovanie a zhotovovanie obrazovych alebo zvukovo-obrazovych zGznamov v aredli strediska Villa Betula Resort pre viastnu
potrebu je povolené. Takto zhotovené zdznamy nie je mozné pouzit na komercné Gcely. Fotografovanie pre profesiondlne Gcely alebo pre
tlac je mozné iba s povolenim vedenia spolo¢nosti.

Kazdy navstevnik vstupom do aredlu suhlasi, aby fotografie alebo iny zvukovo-obrazovy zdznam jeho osoby a jeho deti z aredlu boli
pouZité v akejkol'vek technickej Uprave pre propagovanie strediska Villa Betula Resort v buddcnosti, ak ich vyhotovil zamestnanec
strediska alebo autor s povolenim od maijitel'a strediska. V pripade zhotovenia fotografickych a filmovych zGznamov, videozdznamov
alebo inych zdznamov v tomto aredli dava ndvstevnik vyslovny sihlas majitelovi strediska na ich pouzitie bez finanénej ndhrady.
Vedenie spolo¢nosti si vyhradzuje pravo zmenit vSetky uvedené €asy a ceny bez skorSieho upozornenia.
Prevadzkovatel ihriska si vyhradzuje prévo uzavriet priestory pre verejnost po€as konania nepravidelnych akcii.

V pripade nepriaznivého pocasia, technickej poruchy alebo inej nepredvidatelnej okolnosti si prevadzkovatel vyhradzuje pravo uzavriet
vybrané atrakcie.
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